
 

Identificação do Projeto 

Projeto N.º POCI-03-3560 FSE-000488 

Designação do Projeto| Formação-Ação para PME – 2º Ciclo - Melhor Turismo 2020 

Apoio no âmbito do Sistema de Incentivos| Projetos Conjuntos de Formação-Ação – Fundo Social Europeu 

Organismo Intermédio | CTP – Confederação do Turismo de Portugal 

Objetivo Principal| Reforçar a competitividade das PME 

 
Data de Submissão de Candidatura | 09-05-2019 

Data de Inicio da Operação | 20-02-2020 

Data de Fim da Operação | 30-06-2023 

Entidade Beneficiária| ACIAB – Associação Comercial e Industrial de Arcos de Valdevez e Ponte da Barca 

Custo Total Elegível| 860.150,00€ 

Contribuição Privada | 86.015,00€ 

Apoio Financeiro da União Europeia | FSE – 774.135,00€ 
 
 
 

Síntese do Projeto 
O Programa de Formação-Acão “Melhor Turismo 2020”, desenvolvido pelo Organismo Intermédio da CTP – 
Confederação do Turismo de Portugal, é cofinanciado pelo Fundo Social Europeu e enquadra-se no Eixo III – 
Promoção da Sustentabilidade e da Qualidade do Emprego, na modalidade de Projetos Conjuntos, do Sistema de 
Incentivos à Qualificação e Internacionalização das PME, do COMPETE 2020. 

 
 

Objetivos 
O Programa visa uma intervenção estruturada em conjuntos de PME às quais apresenta soluções comuns e 
coerentes face a problemas e oportunidades a explorar no quadro dessas empresas. Os objetivos gerais do 
Programa, entre outros, são os de aumentar a capacidade de gestão das empresas participantes com o objetivo de 
promover a reorganização, a inovação e a mudança, bem como a qualificação dos seus recursos humanos em 
domínios relevantes. 

 

Áreas Temáticas a Intervencionar 

O Projeto é composto por 3 Ciclos 

Ciclo de Gestão de Microempresas, composto por 2 Temáticas: 

• Capitalizar: Otimização dos Recursos Financeiros e Economia Digital (50 empresas) 

 
Ciclo de Planeamento composto por 2 Temáticas: 

• Economia Digital (60 empresas + 10  empresas) 

• Gestão de Empresas Truísticas (20 empresas) 

 
O Ciclo Temático é composto por 2 Temáticas: 

• Gestão da Inovação e Gestão das Empresas Turísticas (15 empresas) 
 


