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2 EDITORIAL

MENSAGEM EMPRESARIAL

Arcos de Valdevez e Ponte da
Barca sao concelhos com uma
forte emigragdo e 0 més de
agosto é por exceléncia, 0 més
em que recebemos 05 NOsSsos
emigrantes, acs quaizs dedico
uma saudacgao especial e volos
deumas excelentes ferias.

E com agrado que vejo as ruas
do nosso comeércio encherem-
se de vida e dinamismo, de-
monstrando a sua satisfagéo
ao fazer compras no Comércio
Tradicional, com caracteristi-
cas Unicas, como a proximi-

ANTONIO MARQUES CAMPOS

PRESIDENTE dade, a relagdo afetiva que se
estabelece entre comprador e
VALORIZE AS NOS5AS vendedor, a diferenciagao de
VILAS produtos, servigos unicos e
COMPRE NO COMERCIO personalizados, produzidos
TRADICIONAL pela populagao daregigo.

A sua capacidade de oferts, a
envolvente historica e cultural, o patrimodnio, a identidade local e os
afetos, ao comprar no Comércio Tradicional estamos a contribuir para
anossarigueza dos nossos familiares e amigos.

O més de agosto é também, o més em que 0s nossos concelhos se
enchem de multidGes para festejar as festas populares encarando o
espirito do folclore que corre nas veias das gentes do Minho.

E necessdrio cada vez mais, orgulharmo-nos da nossa cultura e
tradigdo, transmitir isto € essencial para a promogdo das nossas
empresas e riquezas daregiao.

Desejo a tedos um excelente més de agosto e umas 6timas férias.
Divirta-se e faga compras no Comércio Tradicional!
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0 comércio local @ uma das
maiores riguezas da nossa regido.
Sao as lojas de rua, os rostos
famlliares, os espagos que fazem
parte do nosso quotidiano, a
mercearia onde conhecem o nosso
mome, otalho deconfianga, aloja de
eletradomésticos, & sapataria, a
loja de roupa, a papelaria, a pada-
ria.. Lugares onde somos recebi-
dos com simpatia, atencdo e um
servige verdadeiramente persona-
lizada.

Adqguirirbens ou Servicos No Comer-
cio Arcos de Valdevez e Ponte da
Barca & muitas vezes, um gesto
matural, quase instintive. Mas &

FRANCISCO PEIXOTO ARAUJO

também uma escolha que tem efei- VICE-PRESIDENTE EXECUTIVO
tos muita positivos, fortalece o
tecido economice local, mantem VALORIZE O QUE
posios de trabalho, dinamiza as P
nossas vilas e incentiva a fixacao E NOSSO
de populacdo. Um comércio local APO'E O
forte e ativo tambeém se torna um :

COMERCIO LOCAL

atrativo para guem nos visita. As
ruas vivas, cheias de lojas com
identidade, tradigdo e produtos de gualidade, 380 um convite & descoberta e ao
regresso,

0 comércio local ajuda a construlr uma imagem positiva da regide, enriguece &
experiéncia turistica @ promove o gue de melhor temos para oferecer,
autenticidade, hospitalidade e identidade. Ao escolhermos os produtos e
servigos das nossas lojas, estamos a apestar na qualidade, na diversidade 8 num
atendimente préxime, feito com conhecimento e dedicagdo. Cada compra
conta. Cada gesto faz a diferenga, O nosso comércio @, por isseo, muite mais do
que uma estrutura econdmica. E uma peca essencial da nossa identidade
coletiva, um ponto de encontro entre geracoes e uma fonte de vitalidade para as
nossas vilas. Hoje, mais do que nunca, & essencial defender o gue & nosso. O
nosso comércio é uma peca fundamental da economia focal, & parte viva da
identidade e da alma da nossa terra. Ac dar valor ao gue é nosso, refargamos o
dinamisma local, contribuimos para uma regido mais atrativa e vibrante, para
quem cavive e para quem nos visita,
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4 PROIJETOS

2 6 E M P R E S AS DE ARCOS DE VALDEVEZ E PONTE DA BARCA
RECEBEM ESTATUTO DE PME LIDER 2024

A ACIAB - Associacdao Comercial e Industrial de Arcos de Valdevez e Ponte da Barca congratula-se com a distingao

atribuida a 18 empresas de Arcos de Valdevez e 8 empresas de Ponte da Barca, reconhecidas com o estatuto de PME

Lider2024. Estadistingao é atribuidapelo IAPMEI - Instituto de Apoio as Pequenas e Médias Empresas e alnovacgao.

0 estatuto de PME Lider visa distinguir o desempenho, a solidez financeira e a qualidade de gestio das pequenas e

médias empresas nacionais, contribuindo para oreforgo dasua credibilidade no mercado e facilitando as relagoes com
parceiros comerciais, instituicoes financeiras eentidades publicas.

"EMPRESAS DISTINGUIDAS

ARCOS DEVALDEVEZ

C.R.D.Gas, Lda.

Carpintaria Pinto & Pintos, Lda.

Coelho Torres & Filhos - Serralharia, Lda.

Construcoes Saul de Sousa & Irmao, Lda.

EMIR - Estrut. Metalicas e Industria de Retificagao, Lda.
Farmacia Central de Arcos de Valdevez, Lda.

Salvador Alves Pereira & Filhos, Lda.

Satde Global XXI, Lda.

Segurvez - Seguranca Privada, Unipessoal, Lda.
Tecnovez - Estudos e Empreitadas Técnicas, Lda.

PONTE DABARCA

Alfredo Gongalves, Unipessoal, Lda.
Alvegal - Viagens e Turismo, Lda.

Funeraria Lourarcos, Lda.
Joao Rodrigues Fernandes & Filhos, Lda.

Manuel Leal de Barros, Lda. Barquense - Agéncia de Viagens e Turismo, Lda.

Churrasqueira Barquense, Lda.
Joao Cerqueira Pereira, Lda.

Maxiarcos, Lda.
Mundialisol, Lda.

Portas Arcuense - Fabrica de Portas Seccionadas, Lda.
Remate Simétrico, Unipessoal, Lda.
Rocha & Brito — Materiais de Construgao, Lda.

Monteiro & Gongalves da Silva - Prod. Alimentares, Lda.
Pharma Bougas I, Lda.
Tedfilo Freitas, Lda.

PARABENS AS PME LIDER

PME lider24

A ACIAB enaltece o esforgo, a dedicagdo e o espirito empreendedor destas empresas, cujo contributo é fundamental para o
desenvolvimento econémico e social da regido. O reconhecimento alcangado é reflexo do dinamismo empresarial que
caracterizaos concelhosdeArcosdeValdeveze PontedaBarca.
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AACIABTV

LANCAENTREVISTAS DOS ASSOCIADOS COMQR CODE

Promocao e Dinamizacdo dos Negocios dos Associados

A ACIAB TV & uma plataforma de comunicacio da ACIAB criada com o objetivo de promover e dar a conhecer ao piiblico em geral, as
empresas associadas da ACIAB em Arcos de Valdevez e Ponte da Barca, através de entrevistas realizadas aos empresarios, pelo
colaborador Jorge Quintas.

O tecido empresarial de Arcos de Valdevez e de Ponte da Barca &€ de facto uma das areas econdmicas cruciais para o desenvolvimento
economico social e cultural da regidao e impulsionador da identidade histdrica, assim como, relevante para a manutencao e criacido de
emprego, uma vez gue grande parte das empresas de Arcos de Valdevez e de Ponte da Barca, sdo sem divida dreas econdmicas onde
empregagrande partedaspessoasdanossaregido.

A ACIAB TV, ja entrevistou cerca de B0 gestores de negdcios sediados em Arcos de Valdevez e Ponte da Barca, com o objetivo de dara
conhecer os gestoresdasempresas, negoécios, meioenvolvente eadinamicacomercialde ArcosdeValdeveze PontedaBarca.

Estes entrevistas sao divulgadas através dos virios canais de comunicacao da ACIAB, como o site www.aciab.pt, redes sociais (facebook,
Instagram eLinkedin]e Youtube.

Nesta edicdo do InfoEmpresarial, damos a conhecer alguns dos gestores e negocios promovidos nos canais de comunicacao da ACIAB,
sediadosemArcos de Valdevez e PontedaBarca.
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6 FORMACAO

E OBRIGATORIO FREQUENTAR FOR

OCoédigodoTrabalhoestabelece que asempresas témaobrigacdodar formacdo profissional aos seus trabalhadores. Estes, por
sua vez, tém direito, em cada ano, a um nimero minimo de quarenta horas de formacdo continua. A formacdo continua dos
trabalhadores @ umamedida que esta previstanalegislacdo, nomeadamente no Artigo 131.2daLein.293/2019,de 4 de setembro,
gue fez algumas alteracdes ao Codigo do Trabalho e até veio aumentar o nomero de horas para este efeito. Por isso, sim, a
formacdo é obrigatoria e os trabalhadores devem frequenta-la. ja que este € um dos seus deveres. O trabalhador tem direito,
em cada ano, a um nimero minimo de quarenta horas de formacdo continua, esta formacdo pode ser desenvolvida pelo

empregador, por entidade formadora certificada para o efeito ou por estabelecimento de ensino reconhecido pelo ministério

MOQ{ILQ

ATIVOS EMPREGADOS . DESEMPREGADOS

(SO ENIICAIR B RS0 DE PRRDA DE BMBRECAT) .

L —-
MATERIAL DE APOIO "\ Inscr

CERTIFICADO DE FORMAGAD - na Formagao
SUBSIDIO ALIMENTAGAO (6€/Dia) % _ Modular

ARTESANATO

Arranjos florais e Adornos para Cerimonias Religiosas 50H
Arranjos Florais com Elementos Artificials 50H

Novas Tendéncias em Arte Floral S0H
Decoracdo de Espacos Interiores e Exteriores S50H
COMERCIO

Ergonomia e Movimentacdo Manual de Cargas
Reclamacdes - Tratamento e Encaminhamento 50 H
Lingua Espanhola - Comunicacdo Administrativa
Técnicas de Atendimento
MARKETING E PUBLICIDADE

Criatividade em Comunicacdo e Publicidade S50H
Novas Formas de Publicidade 25 H
Campanha Publicitaria 25 H
Marketing Internacional

FINANCAS, BANCA E SEGURODS
Negdcio Bancario e Sistema Financeiro 50 H
Calculo Financeiro Bancario - Rendas e Empréstimos S0H
Técnicas e Praticas Empresariais 50H

Projetos de Investimento
CONTABILIDADE E FISCALIDADE

Metodos e Técnicas de Analise Econdmica e Financeira
Modelos de Demonstracoes Financeiras S50H
Gastos, Rendimentos e Resultados S0H
Auditoria e Controlo Interno

Inscreve-se na Formacao Modular.



7 FORMACAO

'MACAO NO LOCAL DE TRABALHO?

competente e da lugar @ emissao de certificado e a registo na Caderneta Individual de Competéncias nos termos do regime
juridico do Sistema Nacional de Qualificactes. A ACIAB dispbe de programa de formacdo modular em diversas areas de
atividade, cujo objetivo € aprofundar as competéncias dos adultos, nomeadamente empregados e desempregados, tendoem
vista oexercicio de umaoumais atividades profissionals, uma melhoradaptacdoas mudancas tecnologicas e organizacionais e
orefor¢o da empregabilidade. As acbes de formacdo desenvolvem-se por unidades de formacado de curta duracdo (UFCD), com
carga hordria de 25 e 50 horas, adaptadas as necessidades e disponibilidade dos adultos. A formacdo é gratuita e decorremem

horério pés-laboral, os Formandosrecebem osubsidiode Alimentagio 6€/diade formagao.

L -

ATIVOS EMPREGADOS

(COM EREDQUE D RISCO DE PERDTA T EMPHELT]

smpociagin comunisl & irsherir

NI e awEbR e | T G

MATERIAL DE APOIO Inscreva-se
CERTIFICADO DE FORMACAQ 4 naFormacdo
SUBSIDID ALIMENTACAD (6€/Dia) r‘ Modular

AREAS DE FORMACI\O \ Hon.ﬂ\mo F‘C)S:LAEIDRAL.
GESTAO EADMINISTRACAOL

S50H
Controlo de Gestdo S50H
Fluxos de Gestdo Financeira 25 H
Planeamento e Gestao de Producao 25 H

[ | SECRETARIADO E TRABALHO ADMINISTRATIVO

Lingua Inglesa - Comunicacdo Administrativa 50H
Lingua Francesa - Comunicacdo Administrativa 50H
Cortesia, Etigueta e Protocolo no Atendimento 25 H
Lingua Portuguesa - Comunicacdo Empresarial 50H

| .
& ENQUADRAMENTO NA ORGANIZACAO/EMPRESA

Analise da Satisfacao dos Clientes 25 H
Sistema de Ges Ambiental - 1SO 14001 Z5H
Sistema de Etic Responsabilidade Social £5 H
Sistema de Gestdo da Qualidade - 1S0 9001 H

TURISMO E LAZER

Patrimonio Cultural S0 H
Produtos Turisticos - Gastronomia & Vinhos 25 H
Marketing Turistico S0 H
Turismo de Satde @ Bem-Estar S0 H

HOTELARIA E RESTAURACAO

Servico de Vinhos 2
Prepara e Servico de Bebidas Compostas (Short. Medium, Long & Fancy Drinks)
Preparag e Servico de Bebidas 5

Flair Bartender (Animacdo, Exibig:

& PESSDAS Comansiade, pola www.aclab.pl | formecansaciab, pi
i@ 2030 !,! 2030 - Uniia Eurspeia Arcos de Valdeve: 258 521 473
Fonto da Barca 258 454 524

n
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Aumente as Suas Competéncias.




8 COMERCIO

VALORIZE AS NOSSAS VILAS!
COMPRE NO COMERCIO TRADICIONAL

O Comeércio Tradicional, também conhecido como Comeércio Local ou de Proximidade, refere-se as pequenas e medias
lojas que operam geralmente em centros urbanos. Apesar da crescente popularidade do comércio eletronico e das
grandes superficies, o Comercio Tradicional continua a oferecer inumeras vantagens para 0s consumidores, para os
comerciantes e para a comunidade em geral. Absorve grande parte da mao-de-obra da populacdo ativa laboral de
Arcosde Valdevez e Ponte da Barca, o que contribui para a qualidade de vida da populacdo ajudando na economiaena
prosperidade das familias. E um alicerce fundamental na dinamizacgao da cultura, gastronomia, usos e costumes da
regiao, tornando-se numfatoressencial parao Turismo.

Neste contexto, sugerimos aos nossos Associados a decoragao dos espagos comerciais e fachadas de acordo comas
datas festivas, tornando-os mais atrativos e contribuindo para a dinamizagao da cultura da regido, proporcionando
vidaedinamismoaoscentos historicos de Arcos deValdevez e Ponteda Barca.

VANTAGENS DE COMPRAR NO COMERCIO TRADICIONAL

1. Proximidade econveniéncia
Uma das principais vantagens do Comeércio Tradicional & a proximidade. As lojas estdo localizadas perto das

residéncias, o que permite aos consumidores fazer compras rapidas e frequentes, sem a necessidade de grandes
deslocagdes.

R

= _.._. LR -ﬁ:ﬂ- "“: _,___' _-'_.
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9 COMERCIO

2. Atendimento personalizado
Os comerciantes locais costumam conhecer bem os seus clientes, oferecendo um atendimento mais proximo,

humanoe personalizado.
Esta relacdo de confianca permite uma melhor compreensao das necessidades dos clientes e um servigo mais

atenciosoeadaptado.

3.Qualidadedosprodutos
Muitos estabelecimentos tradicionais, especialmente mercearias, talhos e padarias, destacam-se pela frescura e

qualidade dos produtos, muitas vezes provenientes de produtoreslocais ou regionais.

4. Contribuicdoparaaeconomialocal
Comprar no Comércio Tradicional ajuda a manter os pequenos negocios em funcionamento, o que contribui para a

criacao e manutencdode empregoslocais, estimulaaeconomiadaregidoe promove odesenvolvimentosustentavel.

5.Menorimpactoambiental
Ao privilegiar produtos locais e reduzir a necessidade de transporte e embalagens excessivas, o Comeércio Tradicional

tendeasermaisamigo doambiente doque outras formas de consumo maisindustrializadas.

6.Dinamizacdodascomunidades
OComércio Tradicional é umelementoessencial navidadasnossasvilas.
Ajudaamanterasruasvivas,seguras e socialmente ativas, funcionando como ponto de encontro e convivénciaentre

vizinhos.

7.Flexibilidade eadaptacao
Pequenos comerciantes conseguem adaptar-se mais rapidamente as preferéncias dos seus clientes, ajustando o

stock, precos ou até servigos prestados de forma mais agildo que grandes empresas.




10 ENTREVISTAS

ENTREVISTA AOS ASSOCIADOS

APROMOCAO EPARTE INTEGRAL DO SUCESSO DE QUALQUER NEGOCIO, POIS E ATRAVES
DA PROMOCAO QUE UM NEGOCIO AUMENTA A SUA BASE DE CLIENTES E ABRE NOVAS
JANELAS DE OPORTUNIDADES. NUMA PERSPETIVA DE DIVULGARMOS AS EMPRESAS

RESTAURANTE CHURRASQUEIRA DO MERCADO
JORGE PEREIRAE ANTONIOROCHA 258 516 953

COMO DEFINEM OCOMERCIO TRADICIONAL EQUALASUA IMPORTANCIA PARA ODESENVOLVIMENTOLOCAL?

Significa pequenas € med:as empresas nas Nnossas localidades, gue oferecem uma methor gualidade de produtos e
SErVICOS BT Comparacdo com as grandes superficies. Consideramos gue o Comercio Tradicional e, sem divida, muito
importante para o desenvolvimento da economia local, Grande parte das empresas existentes agul em Arcos
Valdevez fazem parte docomercio tradicional e |sso ja diztudo

QUEBALANCOFAZEM DOVOSSD NEGOCIOEQUAIS ASPERSPETIVAS PARADFUTURO?

E positiva Temos oobjetivode aumentar a nossa carteira de clientes Consideramos que temosvindo a desenvolveros
servicosdonossarestaurantee queremos que as nossos clientes figuem sempre satisfeitos com 05 NOs505 SErvigDs e
COM G5 NOss0s pratos. O nossa foco estd sempre centrado nos nossos clientes, porque € para eles que trabalhamos,
semprecomafinco ededicacdo, O futuroseracertamente risonho se continuarmos a trabalhar desta farma

QUE MENSAGEM DEINAM ADS ASSOCIADOS DA ACIAB, CLIENTES E, EM PARTICULAR, ADS EMPRESARIOS DA NOSSA
REGIAD?

Desejamos a todos os associados da ACIAB. nossos clientes e emprasarios, boas férias com tudo de bom e votos de

bens negoclos.Aos nossos clientes pedimos gue continuem a consumirna nossa casa e gue canflem em nos. Delxamos também umenorme abrago de amizade @ consideragdo aos
nossos gueridos emigrantes. Aos empresarios da nossa regldo delxamos uma palavra positiva de dinamismo e forga para gue continuem a desenwvobver da melhor forma as suas

EMpresaseos SeUsnegocios.

ROSALI
ROSALINA SILVA 258 515 851

COMODEFINE O COMERCIO TRADICIONAL EQUAL ASUATMPORTANCIAPARA O DESENVOLVIMENTO LOCAL?

0 Comeércio Tradicional @ um tipo de comercio diferente de todos os outros, @ um comerciode proximidade e de
confianga, As pessoas t8m carinho e respelto pelo Comércio Tradicional 2 & nossa empresa sente 1550 mesmao,
esse carinhio e esse respeito, As vilas e cidades aindavivem do Comeércio Tradicional, 8 muito importante que se
continue a consumir Nos pequenos COmercos porgue o iImpacto economico das empresas do Comercio
Tradicional no desenvalvimenta local @ notario, principalmente em localidades como Arcos de Valdevez ou
Ponteda Barca.

QUEBALANCOFAZEMDOVOSS0 NEGOCIO EQUAIS ASPERSPETIVASPARAOFUTURD?

0 balango que fago do meu negocio & positivo. Os nossos clientes ja nos conhecem ha muitos anos e temos
sempreaculdado de apostar em artigos e pradutas gue sabemos que os nossos clientes vio procurar Emlite
bom santirmos & ao mesmo tampo sabarmos, que as pessnas gostam de nds 8 saem da nossa empresa
satisfeitas com os nossos artigos e produtos. Temos de estar gratos aos nossos clientes por acreditarem e

confisrememnos Esperamos continuar atrabalhar para mantera qualidade dos nossos produtos e se possivel aumentaraclientala,
QUEMENSAGEMDEIXAMADSASSOCIADOS DAACIAB, CLIENTES E, EMPARTICULAR, ADS EMPRESARIOS DA NOSSAREGLAD?

Aminha mensagem &de forga e dinamismao para os associados da ACIAB, para que continuem a ser empreendedores e a desenvolver 38 SUas 8mpresas e 0s seus negocios.
Aosnossos clientes, deixovotos umas excelentes férias de verao e que continuem a visitar-nos 2 a consumir 0s nossos artigos. Relativamente aos empresarios da nossa
regido, desejo-ihessorte nos negocios e que continuem a contribuir paraodesenvolvimeanto e fortalecimentoda nossaeconomia

TALHODIAS
JOSE DIAS E JORGE DIAS 258522116

COMODEFINEM O COMERCIO TRADICIONAL EQUAL ASUAIMPORTANCIA PARADDESENVOLVIMENTOLOCAL?

E um comércio de vizinhanga, confianga & proximidade para com os clientes e com a populagdo em geral, & um
comeércio de salldariedade, parque multas vezes as pessoas tém alguma dificuldade em pagar as suas compras e
nos facilitamos a compra. © Comercio Tradicional tem caracteristicas diferenciadoras relabivamente ao0s grandes
grupos e as grandes superficies. E um tipo de comércio com gualidade de produtos & simpatia no atendimento.
Eszsas sdo caracteristicas que nds nos orgulhamos de ter, Este commeércio & fundamental para o desenvolvimento da
economia local porgue € nessas pequenas e medias empresas estao no motor da maioria 0os Negocios gue se
fazem nasareas de baixa densidade como é o<asodoconcelho de Arcos de Valdevez

QUEBALANCODFAZEM DOVDSSOMNEGDCIO EQUAIS AS PERSPETIVAS PARAOFUTURDT

Ate agora fazemos um batango equilibrado do nosso Negocio, 5e a economia nacional no seu todo melhorar, entao
as perspativas serdo melhores, 5e o pals estiver melhor a nivel daeconomia, & obvio gue as empresas do Comércio
Tradicional tambémsevao ressentirevao lucrarcomisso, Esperamos queeste segundosemestrede 2025 nostraga
boasnoticias e gue 2026 sejaumano melhor para os Negocios e para a economia.

QUEMENSAGEM DEIXAMADS ASSOCIADOS DAACIAB, CLIENTESE, EM PARTICULAR, ADS EMPRESARIOS DANOSSA REGIAD?

AnNossa mMensagem e que as empresas associadas da ACIAB. tenham o maior sucesso e gue continuem a ter o apoio da nossa associacdo e gue ao mesmo tempo, continuem a
colaborarcom a ACIAB nas diversasiniciativas e projetos gue tém vindoa ser divulgados Esperamos gue os nossos clientes continuem a confiar emnos e Nos Nossos produtos.
Enviamos tambem um grande abraco 4 didspora de Arcos de Valdevez e que tenham umas fantasticas férias, Para os empresarios da nossa regldo val uma mensagem de
coragem, de forga e incentive para continuarem aenfrentar os desafios dianos gue o mundo comercial e empresarial nos coloca,
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DOS NOSSOS ASSOCIADOS, ASSIM COMO O COMERCIO TRADICIONAL DE ARCOS DE
VALDEVEZ E PONTE DA BARCA, CONVIDAMOS PARA ESTA EDICAO ALGUNS DOS NOSSOS
EMPRESARIOSSEDIADOSNASZONASURBANASDASVILAS.

FARMACIA POPULAR
258 4527118 DR. JOAO RODRIGUES

COMODEFINEQCOMERCIO TRADICIONALEQUALASUAIMPORTANCIA PARA ODESENVOLVIMENTOLOCAL?

Sera tudo o que & negdcio de base de uma sociedade pequena como a nossa As grandes cidades também tém
Comeércic Tradicional emborajatenhamoutras vertentes, um pouco mais de massas. O Comercio Tradicional tem tudo
o gue & necessano no diz-a-dia; As lojas pequenas de mercearia, as farmacias, as sapatarias, lojas de roupa, etc. O
Comércio Tradlcional mantémavidadas peguenassocledades.

QUEEBALANCOFAZ DO SEUMEGOCID EQUAIS ASPERSPETIVAS PARADFUTURD?

0 balango & positivo, a percecdo de quem atende ao balcdo € de que cada vez mals & necessaria medicacso para as
pESS08S, UMa veZ que a populacdo esta a envelhecer e € natural gue necessitem de mais cuidados de satde @ os
medicamentosnseram-se nesse ambito, noentanto, nao notamoes grandes oscilagbes de 2024 para 2025 Em relagan
& nossa cartelra de cllentes, apercebemo-nos gue tem aumentado, quer atraves de resldentes, quer através de
emigrantes.

QUE MENSAGEM DEIXA AOS ASS50CIADOS DA ACIAB, CLIENTES E, EM PARTICULAR, AOS EMPRESARIOS DA NOSSA
REGIAD?T

Os associados da ACIAB devem encarar o futura com positivismo. Também sou positiva e por isso, penso desta forma,
apesar de notar que ha algumas mudangas em termos sociais que particularmente nao me agradam muita, coma
algumaviragem para o radicalismo e para o extremismo, mas mantenho slguma esperanga e algum positivismo em relagdo ao futuro Acho que tados devemos lutar para que esses
extramismos o ganhem alnda mais preporiderincia do quejd ganharam ea nivelempresarial espero gue haja um pouceo mais de dinamismo. Ponte da Barcaestd um pouco paracds,
um poucocalma demais.Acho que osempresarios ocais tém de fazerum pouco maisde'forcing.

OTICADIAS
VITOR DIAS E ANDRE DIAS 258 452 573

COMOD DEFINEQCOMERCIO TRADICIOMAL, E QUALASUATMPORTANCIAPARAD DESENVOLVIMENTOLOCAL?
Ele & de extrema importancia para o desenvolviments de uma comunidade. Estames inseridos nos centros dos : _———
concelhos em gue temos loja sberta, o gue traz dinamismo para as zonas onde estamos insendos. Existe uma ke, —gf || . viska smm dimies
proximidade, um melhor conhecimento das necessidades de cada cliente, tornando o negdcio mais famillare mais & . - !
proximo das pessoas, Ao comercio local acresce os fatores economicos, ou 5853, 0 dinheiro que € gasto no Comercio
Tradicional, tende @ permanecer na economia da regido, E um pilar fundamental das comunidades locais, alem de ser
uma fonte de subsisténcia para milhares de familias, desempenha um papel crucial no desenvolvimento econdmico,
social e cultural das regides. A sua valorizagao e preservacao sado essenciais para garantir localidades mais
eguilibradas, humanas e sustentaveis,

QUEBALANCOFAZDOSEU HEGOCIO EQUAIS ASPERSPETIVAS PARADFUTURD?

Muito pesitivo, a concorréncia tem aumentado, nomeadamente até com marcas nacionais, @ temos conseguido
manter aguilo gue & o nosso trabalho e obtido crescimento ana apds ano, Sinal de conflanca nagullo que é o nosso
trabalho em refacdo &s pessoas @ 305 clientes. Mo futuro, pretendemos continuar ¢ nosso caminho de crescimento
sustentdvel, comabertura de poder explorarnovas oportunidades que surjam, sempre seguindo a génese do nosso negdcio, coma proximidade e o sentimento de comunidade bem
presents

QUE MENSAGEMDEIXAADS ASSOCIADOS DAACIAB, CLIENTESE EM PARTICULAR, ADQS EMPRESARIOS DANOSSAREGIAD?

Atodos os associados da ACIAB, aos nossas cllentes e, emespecial, aos empresanos da nossa regido, deiamos uma mensagem de reconhecimento, incentivo e confianca no futuro.

Vivernos tempos de mudanca e desafio constante, mas tambem de novas opartunidades, O dinarmismo, 3 capacidade de adaptagao e o espirito empreendedor Que caracterizam os
Noss05 empresarios sao forgas que devemaos valonzar e reforgar. Aos clientes e consumidores, reforgamaos o pedido para que valonzem o que & nassa, apeiem os negacios locais e
lembrem-sedeque cada compra feita agqul é uminvestimentadireto na nossacomunidade

BARCAFLOR
964 995 028 MARIA DO CEUDIAS

COMO DEFINE O COMERCIO TRADICIONAL, EQUAL A SUA IMPORTANCIAPARA ODESENVOLYIMENTOLOCAL?

Eu considero gue o Comércio Tradicional & um tipo de comeércio em gue os portugueses ainds apostam e
confiam apesar da invasao das grandes superficies, O Comércia Tradicional temuma identidade e um carisma
especial, porque pnima pela proximidade para com os clientes, comparando com o atendimento das grandes
superficles e lssoja e um elemento que faz toda a diferenca O desenvolvimento da economia local depende em
boa parte doComércio Tradicional eda sua forca, Setivermos um Comeércio Tradicional forte, isso ira traduzir=se

niumaeconormia local forte, sem diividaalguma.

QUEBALANCO FAZ DOSEUNEGOCIO EQUAIS AS PERSPETIVAS PARA OFUTURD?

0 balango do meu negdcio & ate agora, positiva, Espero que os meus clientes contindem a bater a minha porta
porgue se assim for, iss0 sera um bom sinal As perspetivas para o futuro sao de alguma reserva. Esperamos gue
a economia nacional melhore no praximo ano para que todos juntos possamas tambem ter boas noticias
relativamente 305 NOS50s NegoCios

QUEMENSAGEMDEIXAAQS ASSOCIADOS DAACIAE, CLIENTESE, EMPARTICULAR, ADSEMPRESARIOS DANDSSAREGIAD?

Amansagem que deixo aos associados da ACIAB é uma mensagem positiva Trabalhem pelas vossas empresas e pelos vossos clientes e estejam sempre do lado da ACIAB,

Todas Juntos podemos fazer acontecer colsas boas para as emprasas de Ponte da Barca e Arcos de Valdevez Aos meus clientes envio um agradecimento e um grande
abraco e deixoagul os desejos de bons negdcios e boasférias para todos nsempresanos da nossaragido, com muitasaide.
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DOCUMENTOS OBRIGCATORIOS

A TER NAS EMPRESAS

0S DOCUMENTOS OBRIGATORIOS QUE AS EMPRESAS DEVEM MANTER E TER DISPONIVEIS, DE FORMA A GARANTIR O
CUMPRIMENTO DA LEGIELA(;ﬁuCI LABORAL E ASSEGURAR OS DIREITOS DOS TRABALHADORES, SAQ OS SEGUINTES:

CONTRATODETRABALHO
#® Obrigatorio: O contrato de trabalho deve ser celebrado por escrito para todos os trabalhadores comvinculo laboral subordinado (salvo para contratos

demuitocurta duracso).

® Informacoes: O contratodeveincluir dados sobrea duragso, funcdo, remuneracio, hordrio detrabalho, entre outras condicties essenciais.
® Aempresadeve manterumacopiaassinadadetodososcontratos detrabaiho.

REGULAMENTOINTERNO
® Obrigatorio emdeterminadas condigdes: As empresas com maisde 10 trabalhadores devem possuirum regulamentointerno, o qual deve ser aprovado

pelaACT.
#® Contedde: O regulamento deve definir as normas de compoartamento dos trabalhadores, regras de seguranca e saude, procedimentos disciplinares,

horariodetrabalho, férias, entre outros.

MAPASDEHORARIODETRABALHO
#® Obrigatorio: Aempresa deve ter um mapa de horarios detrabalho de todos os seus trabalhadores (comomencionado anteriormente, o hordrio deve ser

comunicadoaostrabalhadores com pelomenos 7 dias de antecedéncia).
® Excecdes: Em empresas com hordrios irregulares ou flexiveis, deve garantir-se que o trabalhador tenha acesso a informagao atualizada sobre o seu

horariode trabalho.

FICHASDEREGISTODETRABALHO
® Obrigatorio; A empresa deve manter registos diarios de trabalho, indicando a hora de entrada, saida, intervalos e eventuais horas extraordinarias

realizadas.
® Objetivo: Serve para controlaraconformidade comoslimites da jornada de trabalho e paragarantir o pagamentocorreto dossalarios e horas extras,

COMPROVATIVODE REMUNERACAO

® Obrigatério: Aempresadeve emitir recibos de vencimento ou outros tipos de comprovativos de pagamento (como comprovativos de salarios).

® Dados obrigatérios: Orecibo deveincluiro nome dotrabalhador, 0 saldrio base, descontos(Seguranca Social, IRS), prémios, horas extras, entre outros.
® Frequéncia: Osrecibosdevem serfornecidos mensaimente.

LIVRODEREGISTODEACIDENTES DETRABALHO
® Obrigatorio: Aempresa deve manter um livro para registar os acidentes de trabalho que ocorram, incluindo agueles que envolvam lesoes,

incapacidades ou situagBesque exijam assisténcia médica,
® Funclo: Serve paramonitorizar everificar sea empresa estaa cumprir as suas obrigagfes em mateéria de sequranga e salide notrabalho,

REGISTODE FIDI!MAI;E.IES-
@ Obrigatori0: Aempresa deve registar todas as formagfesno trabalho oferecidasaos trabalhadores.
@ Conteldo: O registo deve conter informagdes sobre o tipo de formagdo, os temas abordados, a data, os trabalhadores formados e os docurmentos de

avaliagdodaformacao.

AVALIACADDERISCOS
® Obrigatdrio: Aempresa deve possuir um Plano de Prevengdo de Riscos Laborais, que deve ser atualizado regularmente, Este plano deve ser elaborado
com basenuma andlise de riscosrealizadanasinstalagbesdaempresa.
® Documentosnecessarios:
® Relatoriode avaliagdo deriscos.
= Medidas preventivas,
= Acfies corretivas paraeliminarouminimizaros riscos.

CERTIFICADOS DESAUDE OCUPACIOMAL

& Obrigatério: A empresa deve garantir que todos os trabalhadores gue necessitem de exames médicos periddicos [por exemple, trabalhadores que
lidam comsubstancias perigosas ou que desempenham fungdes derisco) sejam avaliados pelamedicinanotrabalho.

# Certificados: Aempresadeve manter registos dos exames medicos realizados. atestados de aptiddo ou de incapacidade temporana

LIVRODERECLAMACOES
#® Obrigatorio: As empresas devem disponibilizar um livro de reclamagfes tanto para os trabalhadores como para os clientes, conforme exige a legislagao.
@ Localizacio: Olivrode reclamagbes deve estar em local visivel e acessivel atodos os trabalhadores.

COMPROVATIVODEINSCRICADONASEGURANCASOCIAL
® Obrigatério: Aempresadeveterregistode todasascontribuigdes feitas paraa Seg. Social tantoasda partedaempresa comodos trabalhadores.
& Documentacao: Issoincluios comprovativos de pagamentodas contribuigtes e ainscricdo denovos trabalhadores.

COMPROVATIVODEPAGAMENTODEIRSEIVA

® Dbrigatério: Aempresa deve manter 0s comprovativos de pagamento dos impostos sobre os rendimentos (IRS) dos trabalhadores e do IVA (guando
aplicavel), bem comoasdeclaragdes fiscais

#® Declaragbes: Aempresadeve guardar as declaragtes periddicas de IRSe VA, que comprovamocumprimento das obrigagtes fiscais.

CARTAZESINFORMATIVOS
® Dbrigatério: Aempresadeve afixar nas suasinstalagoes cartazesinformativos sobre os direitos dos trabalhadores, como;
* Direitos aférias, descansos,subsidios, etc.
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= Mormasdesegurangaesaldenotrabalho.
¢ |nformag¢bessobrea Autoridade paraas Condigoes deTrabalho [ACT).
® Localizagdo: Estes cartazes devem estarvisiveisa todosostrabalhadores,em locais de grande circulagdo.

LIVRODEREGISTOSDEFALTAS
& Dbrigatorio: Aempresadeve manter registos dasfaltasdostrabalhadores, seja por doenga, acidente ou outras justificativas.
& Importincia:Serve paragarantirocumprimentodasleisrelacionadas coma protecdodostrabalhadores ea compensacdo defaltasjustificadas.

LIVRODEPONTO

O livro de ponto € um registo oficial, no gual sdo anotadas as horas de entrada, saida e intervalos de todos os trabalhadores da empresa. Este registo
Serve para garantir que a empresa esta a cumprir as normas de jornada de trabalho definidas pela lei e para controlar o cumprimento das horas
extraordinarias,

OBRIGATORIEDADEDOLIVRODEPONTO

QUEMDEVETER?

# Todasasempresas devemregistaras horasde trabalhodos seus colaboradores, independentemente do numerodetrabalhadores.
# Esteregistopodeserfeitoem livrosde pontotradicionais (manuais) ou em sistemaseletronicos.

Dbrigagao Legal
® A legislacdoobrigagueasempresas mantenhamregistosdidriosdetrabalho doscolaboradores.
® Esteregistodevesermantidoporum pericdominimo de Sanos, paraocasodeuma fiscalizacdo pelaACT.

Principais RegrassobreolLivrode Ponto:

® Frequénciade Registo: Olivrode ponto deve ser preenchido diariamente comashorasdeentradaesaidade todosostrabalhadores.

® FaltaseAtrasos:Quandootrabalhador faltaouchegaatrasado, deve serregistado.

® HorasExtras: Seotrabalhador fizer horasextras, estas devemserregistadas e pagas conformealegisiagdo.

# Conformidade com o Cadigo de Trabalho: Olivro de ponto deve cumprir as regras estabelecidas no Codigo de Trabalho, em relagdo aos limites diarios e

semanais detrabalho.

Excegoes:
Mo caso de empresas com horarios irregulares, como turnos rotativos ou horarios flexiveis, a ACT pode permitir registos em sistemas eletrénicos de
controlode ponto,como cart@esde ponto, biometria,ou softwaresde registodejornada.

CONSEQUENCIASDAFALTADEREGISTO:
Andomanutengdo do livro de ponto ou a falta de registo adequado das horas de trabalho pode resultarem multa paraaempresa, além de prejudicar o

trabalhadar no que serefereao pagamento de horas extras ou cumprimento das condices labarais.

SEGURODEACIDENTESDETRABALHO

Obrigacio de Segurode Acidentesde Trabalho!

@ Legislagéo: De acordo com o Codigo do Trabalho e a legislagdo sobre Seguranga Social, todas as empresas sao obrigadasa contratar um seguro de
acidentesdetrabalho paraosseustrabalhadores,

s Esteseguro éobrigatorio paratodos ostrabalhadores, seja qual foroseu contratodetrabalholefetivo, temporario, atermo certo,etc.),

# Aresponsabilidade pelo pagamento do seguro de acidentes de trabalho recai sobre o empregador, que deve garantir a cobertura de todos os seus

trabalhadores, sejam oundoexpostosariscosespecificos,

MAPADEQUADRODEPESSOAL
O Mapade Quadro de Pessoal @ um documento obrigatorio que asempresas devem manter, deacordocoma legislagdolaboral, eestarelacionadocoma

organizacdodaforgadetrabalho naempressa,

OQUEEOMAPADEQUADRO DE PESSOAL?
O Mapa de Quadro de Pessoal & um registo gue contem informagbes detalhadas sobre os trabalhadores da empresa, incluindo o nimero de trabalha-

dores porcategoriaoufungdo,asuadistribuigdo pelas variasareas da empresa, e adescrigdodecada postodetrabalho,
Este documento tem como objetivo ajudar a organizar e planear a estrutura da empresa, bem como garantir que a empresa cumpra com as exigéncias
legais a nivel donudmerode trabalhadores e condigies detrabalho,

EXIGENCIAS LEGAISRELACIONADASAOMAPADE QUADRD DEPESSOAL:

® 7- OBRIGATORIEDADE:

# O MapadeQuadrodePessoal €exigido para empresascom 10 ou mais trabalhadores.

® Aobrigatoriedade de manter o Mapa de Quadro de Pessoaltambém se aplicaaentidades plblicas e privadas que mantenhamuma organizagao formal
doseupessoal,

® 2-CONTEUDODOMAPADEQUADRODEPESSOAL:

® OMapadeQuadrode Pessoaldeveincluirasseguintes informagoes:

s |dentificagio daempresa:Nome, NIFenumerodeidentificaciodaempresa

# Fungbese Categorias:O nlmerodetrabalhadores por fungdo ou categoria profissional (por exemplo, administrativos, operdrios, técnicos etc).

» DescrigdodeFungdes: Paracada fungdo oucategoria.deve serdescrito otipodetrabalhorealizado. as responsabilidades e requisitos necessarios.
& Numerode postosde trabalho: Onimerototal de postos de trabalho existentes naempresa, divididos porcategoriase fungoes.

» Vagasemaberto:Se houver postos de trabalho disponiveis, estes também devem serincluidos noMapa de Quadro de Pessoal,

Emalgunscasos, omapa padeinciuiro nome eaposicdo de cadatrabalhador dentro da organizacao.

As empresas devem ter todos os documentos organizados e disponiveis para consulta, caso haja uma fiscalizagdo, A auséncia de algum destes
documentos pode resultar em penalidades ou multas. Alem disso, as empresas devem assegurar-se de que as informacdes estdo sempre atualizadas,
principalmenteemrelagdoaalteragbes nas condigbes detrabalho, salarios ou modificagfes contratuais.

Fontes: Autoridade de Seguranga Alimentar e Econdmica, ASAE
Autorigade para as Condighes de Trabalho, ACT
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REGIME ESPECIAL DE ISENCAO DE IVA
SAIBA O QUE MUDOU EM 2025

Desde 1de julho de 2025, entrou em vigor uma versio revista do artigo 53.° do Cédigo do IVA [CIVA), aprovado através do Decreto- Lel n.?
35/2025,de 24 demargo.

Aatualizagao visaalinhar as regras portuguesas com as Diretivas (UE) 2020/285 e 2022/542, promovendo uma gestao mais simples doregime
deisenciode VA para pequenasempresas e prestadoresde servigos.

Objetivosdaatualizacao

@ Harmonizaroscritérios deisengdonaUnido Europeia;

8 Diminuirosencargosadministrativos paramicroempresase freelancers;

™ Estimularocrescimentoeacompetitividade, sobretudo no comércio entre paises;
® Manteraneutralidade fiscal,

Principaisalteracoesanartigo53.2doCIVA
Aumentodaabrangénciadaregime

Alsenciopassaaincluir

8 Empresascomcontabilidade organizadalanteriormente excluidas);
N OperagOesdeimportagao;

® Transmisstesde benseservigosconstantes doAnexo EdoCIVA.

Movoslimiteseregrasdetransicao

® \Volumedenegociosanualate 15000 € continuaapermitiraisencao.

™ Se durante o ano, o volume ultrapassar 18 750 € (125 % do limiar), é obrigatdrio passar para o regime normal de IVA imediatamente,
incluindo IVAna primeira fatura que exceder essevalor,

® Quemultrapassaros 15000 € masn&o chegar aos 18 750 €, deve comunicar essa situacdo no prazo de 15 dias Uteis apds o final do ano
civil Aisencaodeixadevaleremldejaneiro doanosequinte.

Regrasparaoperadores de outros Estados-Membros

Pequenas empresas com sede noutro pais da UE podem, agora, beneficiar dalsen¢do em Portugal desde que:
M Cumpramosrequisitosaplicdaveis emterritorio nacional: g
& Tenhamumvolume de negdcios intra- UE anualinferiora 100 000 €;
™ Facamumanotificacdopréviaa AT do seu Estado- membro;

® possuamnimerodeidentificagdo fiscal portugués com sufixo «EX»
Portugal tambem permite gue prestadores nacio-
nais operem sob isen¢do em outros Esta-
dos-membros [desde que respeitem os respeti-
voslimites e formalidadeslocais).

Oquefazerem 20257

™ Sigacomatencao ovolume de negocios no
primeirosemestre;

4 Ajuste os sistemnas de faturacdo e conta-
bilidade conformeas novasregras;

% Consulte o Oficio-Circulado n.® 250622025
e, se necessario, questione a Autoridade
Tributaria.

O quemantem=-seigual?

@ ContinuaandohaverlVAnasfaturasenqua-
dradasnoregime,;

M E obrigatdrio incluir mencado ao artigo 53.2
doCIVAanasfaturas;

M Naoépermitido deduzir IVAnas aquisigdes;
d Na&oé preciso entregar declaracoes periodi-
casdelVAenquantoestiveresisento,

% % Y% % %

A revisdo de 2025 representa um passo firme na simplificacdo e moderniza¢do do regime especial de isencdo de VA, adaptando-o ao
enguadramento europeu. No entanto, exige um controlo mais rigoroso dos limites de faturagdo e conhecimento das obrigagdes em cada
Estado-membro.Se tiver um contabilista, vale a penareveremoregulamentoemconjuntoe ajustarem os processos internos.

Fonte: doutorfinancas.pt, consultado em 18 de julho, 2025,



=

Ay

- Ornumg

inacao

Palcos - Ilum




A ACIAB - ALTO MINHO, & uma Asseclogdo Empresarial que
atua em tedo o Alte Minho, no apole Os empresas de fodos os
setores de atividade.

A Formocao-Acdo & um Projeto gue a ACIAB ja desenvalve ao longo de mais de
25 anos, onde |6 opoiou mais de 500 empresas & 2000 trabalhadores,

O Compromisse da ACIAB & apolar o tecido empresarial no seu desenvol-
vimento e crescimento. Neste Projeto a ACIAB ossume os custos da totalidade
do Projete, permitindo as empresas usufruirem deste apolo grotuitamente.
Meste Projeto, pretendemos opolar as empresas do Comércio, Servigos,
Turismo e Inddstria, a melhorarem o sou desempenho, a Inovarem e a qualifica-
rem os SeUs recursos humanos.

Esta qualificagde fem duas vertentes, uma focada no opolo oos gestores das
empresas, e oufra paro os froabalhadores.

Inscreva=-se @ cominhe connosco para o future,

O QUEE?

E um Programa de Apoio & qualificogiio das empresas, empresdrios e traba-
Ihadores, numa dtica de modernizagdo, inovagde e digitalizagde, em diversas
vertentes empresarials.

O apolo ¢ concedido pelo FSE+ (Fundo Sociol Europeu) ¢ tem uma taxo de
financiamento de ¥0%, sendo os restantes 10% ossumides pela ACIAE.

DESTINATARIOS

O pregrama destina-se as PME (Micro, Pequenas ou Médias Empresas] e ENI
(Empresarios em Nome Individual), que cumpram os requisitos de
elegibilldade.

REQUSITOS DE ELEGIBILIDADE

® Ndo fer Dividos oo Estodo (Autoridode Tributario e Seguranga Social).
® Ter Copital Préprio Positivo,

& Ter Alvara/Licenclomento da Afividade ou do Estabelecimento,

C&MPETE Po030 Bz

BEMEFICIOS

As empresas tergo Consultorio Especializada permanente, permitindo
um apolo profissional a diversos nivels, com vista 4@ melhoria dos
conhecimentos e da prépria atividade da empresa,

Terdo também Formagdo para os trobalhodores, adequoda as
necessidodes do empresa & dos trabalhaodores.

A formagdo serve para cumprir a Obrigagao Legal das 40 horas anvals.
Este Projeto permite & empresa cumprir esta obrigagdo por 3 anos,

CUSTOS PARA AS EMPRESAS
Este Projeto ndo tem qualquer tipo de custos. E totalmente gratuito,

AREAS DE INTERVENGAOD

= Inovacdo

- Digitalizagaeo e Transigao Digital

- Eficiéncia energética/ Descarbonlzagéo

- Internacionalizagao

- Competitividade

- Critérios ESG (Environment, Soclal and Governance)




